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MÉDIA FINAL DA AVALIAÇÃO DE SETORES E SERVIÇOS DO CAMPUS CICUTA
Avaliação feita no 1º semestre de 2010

4,3
3,8
3,8

4,3

4,1
3,6

3,7

3,6
4,0
4,0

3,9

3,5
3,7

3,9

3,8

0 1 2 3 4 5

Média

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15

Questões

15. Núcleo de Tecnologia da Informação - Redes
14. Núcleo de Tecnologia da Informação - Hardware
13. Núcleo de Tecnologia da Informação - Software
12. Núcleo de Tecnologia da Informação - Audiovisual
11. Núcleo de Tecnologia da Informação - Labs Informática
10. Sala dos professores
9. Setor de provas
8. Recursos Humanos
7. Núcleo de Comunicação Social - NCS
6. Arquivo Central
5. Coordenadoria de Pós-graduação e Pesquisa
4. Secretaria da Pró-Reitoria Acadêmica
3. Coordenadoria de Extensão
2. Núcleo Pedagógico - NPE
1. Comissão Própria de Avaliação - CPA

Quem avaliou?

- A CPA, o NPE e a Coordenadoria de Extensão foram avaliados por uma 
amostragem de professores da graduação; coords e auxs. de coordenação; coord. 
de graduação e setores clientes.

- A Secretaria da Pró-Reitoria Acadêmica foi avaliada por coords e auxs. de 
coordenação; coord. de graduação e setores clientes.

- A Coordenadoria de Pós-graduação e Pesquisa foi avaliada por uma amostragem 
de professores e estudantes.

- O Arquivo Central foi avaliada por setores clientes.

- O NCS, o RH, os laboratórios de Informática e o Audiovisual foram avaliados por 
uma amostragem de funcionários e professores.

- O Setor de provas e a sala dos professores foram avaliados por uma amostragem 
de professores.

- Os setores de Software, Hardware e Redes foram avaliados por uma amostragem 
de funcionários.

Escala:
de 0 a 1,4 = INSUFICIENTE
de 1,5 a 2,4 = FRACO
de 2,5 a 3,4 = REGULAR
de 3,5 a 4,4 = BOM
de 4,5 a 5,0 = MUITO BOM


